
Ankommen.

Deutschland-Ticket

Wo erhalte ich das Deutschland-Ticket?
�Das Deutschland-Ticket ist im RVF 
bei der Freiburger Verkehrs AG 
(VAG) erhältlich.�

Einfach online bestellen 
vag-freiburg.de/abo

•	 Die Bestellung als Mobilitätskarte (E-Chipkarte) muss  
bis zum 10. des Vormonats, in der Wallet-App  
bis zum 20. des Vormonats erfolgen, zu dem das  
Abo beginnen soll 

•	 An größeren Verkaufsstellen im RVF gibt es Bestellscheine 
für die Mobilitätskarte

Wie erhalte ich das Deutschland-Ticket?
Das Deutschland-Ticket kann in der Wallet-App auf dem 
Smartphone oder als Mobilitätskarte bezogen werden. Bei 
Kontrollen ist zusätzlich ein Lichtbildausweis erforderlich.
•	 Für die Wallet-App wird dir per E-Mail ein Link zugesendet. 

Das Abo aktualisiert sich automatisch in der Wallet. 
•	 Die Mobilitätskarte kommt per Post. 

Smartphone verloren, kaputt oder Modellwechsel? Einfach 
die E-Mail mit dem Link erneut öffnen.
Smartphone oder Mobilitätskarte vergessen? Innerhalb einer 
Woche beim kontrollierenden Verkehrsunternehmen vorweisen.
Mobilitätskarte verloren? Gegen eine Bearbeitungsgebühr  
erhältst du Ersatz über das VAG AboCenter.

�Beratung
VAG-Kundenzentrum am Bertoldsbrunnen in Freiburg 
+49 7 61 45 11 500, kundenservice@vagfr.de

Auch in der 

Wallet-
App
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In ganz Deutschland mit Bus und Bahn  
im Nahverkehr mobil
Mit dem Deutschland-Ticket bundesweit beliebig viele 
Fahrten mit Bus und Bahn unternehmen:

	→ in allen öffentlichen Verkehrsmitteln, z.B. im  
neuen Regionalbusangebot unserer Landkreise

	→ in S-Bahnen und Regionalzügen (RE/RB)  
in der 2. Klasse

Das Deutschland-Ticket ist nur im Abonnement erhältlich 
und monatlich immer bis zum 10. des Vormonats kündbar.

Deutschland-Ticket – gut zu wissen
•	 Es ist keine Weitergabe an Dritte oder Mitnahme von Per-

sonen über 6 Jahren, Hunden oder Fahrrädern möglich
•	 Es gilt nicht in der 1. Klasse und in den Zügen des  

Fernverkehrs sowie in Fernbussen

Alternativ und noch günstiger gibt es 
•	 das Deutschland-Ticket Job für Arbeitnehmende, das 

auf einem Vertrag des Arbeitgebers mit RVF und VAG  
beruht. Sprich einfach deinen Arbeitgeber darauf an!

•	 das Deutschland-Ticket JugendBW. Es gilt bis 27 Jahre 
– ab 21 Jahren nur in Ausbildung oder Studium.

Vorteile im RVF-Abonnement
Mobilitätsgarantie im RVF
Bei Fahrtausfall oder einer Verspätung von mehr als  
30 Minuten innerhalb des RVF kannst du ein Taxi oder  
Carsharing nutzen. Dir werden werden auf Nachweis  
bis zu 35 Euro erstattet. 

rvf.de/mobilitaetsgarantie

Mobilitätsrabatte im RVF
	→ Fahrradvermietsystem Frelo (siehe rechts):  

1 Euro Rabatt auf jede Ausleihe
	→ Grüne Flotte: 10 % auf Zeit- und Kilometerpreis
	→ naturenergie sharing: 25 Euro Startguthaben  

für Neukunden im KLASSIKtarif.
	→ VAG Fahrradboxen: 15 Euro Rabatt auf die  

Jahresmiete
	→ Fahrradparkhaus: Mit der Jahreskarte 12 Monate 

parken, 11 Monate bezahlen
	→ Schauinslandbahn:  

Berg- und Talfahrt für 13 Euro statt 15 Euro  
Einfache Fahrt für 11 Euro statt 12 Euro

rvf.de/service/themen/mobilitaetsrabatte

2026: Neue Räder und Standorte
•	 Neue Fahrräder, E-Bikes, Lastenräder und Stationen
•	 Ab März in: Bad Krozingen, Bötzingen, Denzlingen,  

Ebringen, Elzach, Emmendingen, Freiburg, Gewerbe-
park Breisgau, Gottenheim, Gundelfingen, Heitersheim, 
Kenzingen, Kirchzarten, Merzhausen, Reute, Schall-
stadt, Sexau, Staufen, Umkirch und Vörstetten

frelo.de

Das Deutschland-Ticket kostet  
nur 63 Euro pro Monat.

Alle Infos zum Deutschland-Ticket unter  
rvf.de/deutschlandticket


